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1. INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015,
para el presente proceso de contratacion, la entidad deja constancia mediante el
presente documento, del analisis realizado para conocer el sector relativo en la etapa de
planeacion desde las perspectivas: legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y
de analisis de riesgo

En la contratacion directa, el Estudio del Sector debe tener en cuenta el objeto del
Proceso de Contratacién, y particularmente condiciones del contrato, como los plazos,
formas de entrega y de pago. El Estudio del Sector debe permitir a la Entidad Estatal
sustentar su decision de optar por esta modalidad de seleccién, asi como también la
eleccion del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de
la eficiencia, eficacia y economia.

En un contrato de prestacion de servicios profesionales, el Estudio del Sector depende
del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad y/o experiencia que llevan a
contratar a la persona natural o juridica que estd en condiciones de desarrollar dicho
objeto, por lo cual, el precio no debe ser el factor exclusivo de analisis; pues se debe
analizar elementos como la idoneidad vy la eficiencia del servicio.

La metodologia utilizada para identificar las distintas variables se encuentra enmarcada
por los criterios orientadores presentados por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente - tales como Guia para la Elaboracion de Estudios
de Sector GEES V3.

2. IDENTIFICACION DEL SECTOR AL QUE PERTENECE LA PRESENTE
CONTRATACION

El Banco de la Republica realiza la clasificacidn de los sectores econdmicos de la siguiente
manera:

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdmicos. Cada sector se refiere a
una parte de la actividad econémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes,
guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de
acuerdo con los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la divisién de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

» Sector primario o sector agropecuario.
> Sector secundario o sector Industrial.
> Sector terciario o sector de servicios.

De estos sectores se derivan actividades econdmicas independientes y especializadas,
las cuales el DANE para efectos de analisis econdmicos clasifica como:

Sector agropecuario
Sector de servicios
Sector industrial
Sector de transporte

YV VYV
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Sector comercio

Sector financiero

Sector de la construccion
Sector minero y energético
Sector de comunicaciones
Sector TIC

Sector minero

>
>
>
>
>
>
>

Teniendo en cuenta que el presente objeto corresponde a actividades que desarrollan
las personas naturales, tendientes a colaborar en la ejecucion eficiente de proyectos,
tareas de administracion y gestidon de entidades publicas o privadas, se ubicara dentro
del Sector terciario o de servicios.

3. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

3.1. Perspectiva econdémica y comercial

3.1.1. Productos incluidos dentro del sector

Dentro del sector de servicios en Colombia se tienen como principales
productos/servicios los siguientes:

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Correo y servicios de mensajeria

Restaurantes, catering y bares

Actividades de edicién

Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television
Actividades de programacién y transmision, agencias de noticias
Telecomunicaciones

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo

Actividades profesionales cientificas y técnicas

Publicidad

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios
Actividades de centros de llamadas (Call center)

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades
Educacion superior privada

Salud humana privada con internacion

Salud humana privada sin internacion

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

VVVVVVVVVVVYVYVYVVYYVYY

A continuacién, se revisaran los aspectos generales del sector que resulten
relevantes en el Proceso de Contratacion teniendo en cuenta fuentes de
informacion estadisticas oficiales como lo son el DANE.

3.1.2. Aspectos econémicos

El sector servicios en Colombia constituye uno de los pilares fundamentales de la
economia nacional, desempefiando un papel clave en el crecimiento y desarrollo
del pais. Su relevancia se evidencia en su contribucién al Producto Interno Bruto
(PIB), que, segun datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
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(DANE), alcanza aproximadamente el 60%, consoliddndose como un motor
esencial para la dinamizacion econdmica.

Entre las actividades que conforman este sector, la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion ha adquirido especial importancia. Este
segmento incluye servicios técnicos, profesionales, consultorias, asesorias y
servicios especializados, que desempefian un rol fundamental en el fortalecimiento
de la gestion empresarial y publica. Su impacto positivo se evidencia en la mejora
de la eficiencia operativa y en la promocion de soluciones innovadoras.

El sector servicios abarca mas de 60 subsectores econdmicos distintos, lo que
demuestra su amplia aplicabilidad y dependencia en diversas areas de la economia
y lo posiciona como un componente estratégico para el desarrollo sostenible del
pais.

Principales clientes del sector:

1. Gobierno: Representa el principal demandante del sector, con una participacion
que supera el 16% de las ventas. La demanda gubernamental incluye la
contratacion de servicios de apoyo a la gestion, servicios profesionales,
estudios para el disefio de politicas, consultorias e interventorias.

2. Sector Comercio: Se consolida como uno de los principales consumidores de
servicios, particularmente en areas como la consultoria estratégica y la
optimizacién de operaciones.

3. Industria manufacturera: Utiliza servicios especializados para incrementar la
eficiencia operativa, garantizar el cumplimiento de normativas y obtener
asesoria técnica y estratégica. Este sector encuentra en los servicios un aliado
crucial para enfrentar los retos de la modernizacién y la sostenibilidad.

4. Sector financiero: Requiere servicios avanzados en areas como analisis de
riesgos, cumplimiento regulatorio y desarrollo de estrategias financieras. La
complejidad de este sector demanda soluciones altamente especializadas que
garanticen su estabilidad y crecimiento.

Impacto en el empleo

El sector servicios ha jugado un papel crucial en la generacion de empleo en
Colombia a lo largo de los afios, destacandose por su notable capacidad de
adaptarse a las dindmicas y demandas cambiantes del mercado laboral. La
diversificacion de sus ramas econdmicas y actividades ha facilitado la creacion de
oportunidades laborales, beneficiando tanto a las areas urbanas como rurales. Esta
evolucién ha tenido un impacto significativo en la reduccién de las tasas de
desempleo, al proporcionar empleos accesibles a personas con diversos niveles de
formacion, incluidos aquellos con menor preparacion técnica o académica, lo que
refuerza su papel como motor de inclusién y estabilidad social.

3.1.2.1. Producto Interno Bruto (PIB)

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2026.pdf (15 de mayo de 2026)

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original,
crece 2,2% respecto al mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades
econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:
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+ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de
servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion
anual).

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

* Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a
la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su
serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa
el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

« Industrias manufactureras crece 2,3%.

+ Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Tabla 1.

Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumenl
Primer trimestre 2026pr

Tasas de crecimianto (9¢)
Serbe ajustada por

Serie original efecto estackonal y

Actividad econdmica cale ndario

Anual Trimestral

20287-1 20267 -1

20257 -1 20257 -1V
Agricubura, ganaderia, cazra, silvicultura y pesca -1.4 -05
Explotacion de minas v canteras -0,1 o8
Industrias manufactureras 249 2.3
Suministro de elaectricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 2.6 03
Construccidn -54 .
Comercio al por mayor y al por menor’ 24 o2
Infarmacidn y comunicaciones 1,3 1,1
Actividades financieras y de sequnos 28 2.2
Actividades inmobiliarias 2.0 0.5
Actividades profesionales, cientificas v técnicas® 22 0.5
Administracidn pablica, defensa, educacidn y salwd® = 1.3

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn w otras

actividades de servicios® 32 L4
Valor agregado bruto 2.2 0,6
I puestos menos subvenciones sobre los productos 249 0g
Producto Interno Bruto 2.2 0.6

Fuente: DANE, PIB_T pr preliminar 1 Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015. 2 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado; Distribucién de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental. 3
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios
de comida. 4 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 5 Administracion publica y defensa;
planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales. 6 Actividades
artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio.
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades
profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de
apoyo crece 2,2% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Esta
dindamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

- Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.
« Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece
en 0,5%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas
relacionadas:

« Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

Tabla 2.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Tasas de crecimiento en volumen2

Primer trimestre 2026pr

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto
Serie original ' J po
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Trimestral

2026-1 / 20261 f

20251 20257 -1V
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,2 05
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2,1 06
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0,5

Fuente: DANE,PIB_T Prpreliminar p provisional 1 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
2 Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

Evolucion general de los subsectores de servicios
Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-may2026.pdf (15 de julio de 2026)

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de
ingresos, segin subsector de servicios (mayo 2026p / mayo 2025)

En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con mayo de 2025.
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Tabla 3.

Variacion anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin
subsector de servicios

Total nacional

Mayo 2026p / mayo 2025

Clasificacion CIU Rav. 4 A.C.

Ingrasan Ingrescs por mervicios Vet de Otros Ingrasan
Seccidn Divisidn Descripcian Wariaride %) [= P=
i almacenamierno y actividades complementarias 2
H Divigian 32 ¥ P -1.r | =21 | -0 1 04 |
Eranspane |
H Diwisidn 53 Corren y servicion de memajena s I &6 I Eelil 1 01,1 |
Diwiskin 56 Restasranmies, catering y bares 5 I B2 I 1z | 0,0
1 Diwsidn 58 Actividades de edicdin LE] I =] -0z | a5 I
Produaditn de peliculas cinemalogriicss y |
i Divvisicen 5%, eavepin Clase 5920 R 275 214 10 54
programas de television
Acthvidades de prograsmacion y Dransm bk, i
] Divisicn 60y Clase 5331 " rgraacen y ' 13 | as oo | 24
. agencias de nolicies |
(] Direisian 61 Telecomuricaciones 28 | 45 I 1,6 I -0
|
, Divisite 62, Divisitin 63, exoepto Clise Desarenlk de sistenas infermations . . . oo
6397 procesamiento de datos
Secckon L Divishon 68 Seccldn N,
LW Inmobiliarias, alquiler de maguinaria yeguipo 43 &3 Z4 a1
Divisines 7710, 7720 y 7730 o feinara yeqip I I 5 E
Divisiones 69, 70, 71, 72, Clase T320, . i - . |
M - - Activicades profesionales cenbficas y teomices -0 0.7 a0 H a1
Divisicn T4 |
Pl Clage T310 Pubdicidad 115 l 5 l [11:] a0
N Divisiones .-n.-B:D-.-_BI enceplo Clase  Aclividades r:.r en'mm.sz.wga.'n:lbc e investigadiin 137 Vs an a
5130 privacla, servcios & edificios |
] Clase BEHD Aitividades de cerfros de lamadas (Call center) -Gl I 6.9 I [} | a1
Actividadés adminsarativas y de apoya o alicina y
N DHvisién A2 sscaptc Clase 8220 e PN y S Rpoyn B ahay 42 45 I oo | a3
ofras actridadies. exoepio Call cerder |
P Grupo 854 Educaciin superion privada 43 I 38 I (1] ar |
Q Clase 8610 Sakad urnana privade oon intermadon 5 | iz I a8 | ai
L] Dhwisiin B6 excepto Clase BE1D Sabed hurmana privada sin imnemacidn BB I (=¥ I a1 | 04 |
5 Divisiones S0, 92 93 9% y 08 {iros senvicos de enbreterdimienio y obros senioos 215 . 182 I 10 &2 |

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las
contribuciones frente a la variacion total

Variacion anual del personal ocupado total y contribuciéon por tipo de
contratacion, segin subsector de servicios (mayo 2026p / mayo 2025)

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion negativa en el personal ocupado total, en comparacién con mayo de
2025.
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Tabla 4.

Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de
contratacion, segin subsector de servicios

Total nacional

Mayo 2026p / mayo 2025

5 dynars oranien o
Fesnusiele T i
Clagifiaidn CIR Rev. 4 AC wal g diwa S [P
Seccitn Diviritn pois Warkaiia (4 Caniribiian [M
. e Hmacemamisio p aterddes meplenestiimal - I - I . i
apane

H Diviside 53 Coamed i ST 0 mensapsn 71 QB 14 | 53 I

I Dsitn 55 Restyiranies, caiening i bares -18 A5 13 | a1

] Dvsiin 38 Actrarksdes de edodn 121 &9 ‘ £ I L

Prisfucsitn o pekioulic cinesaiegrifioe y
programes de ieksnidn
BithAdaces O programackin f famishin

] Dramion 63y Clase B30 -40
apenciug de moticiay

1 Dy, 55, aoepio Class 3020

&
o
e

1 [¥enitn 61 Telomusicacone: -84 &3 ‘ a4 | 25

. Division B2, Division 61, soepio Clee Diesarmalo de sistemas imlarmticns y a4 05 4 i
& P —————— |
w4 Ll |

e T g Vetias sier e mageara s 25 | 5 |

A ISSEE MNTRTRITAT AR O G000 o DR
] Divisién B2 eaceptn Clase K220 ! 134
niran scividacies, sapepria Call cenier

! 5,70, 71, T2 Clame T10
T s e dctividaits profesionalis cenalcas v Ibovicas ad an zi I Z
Dewiibdn 74
[T} Claze 7310 Publiciclad 5T 15 47 I o4
y D TR By el Actvlabe s seguricll i . . - . i
8130 privada, servicios 3 edficios |
M Cly 3220 Actrarke de centros de lsmesdes (Call center) 134 =] |
< |

& = g
el
: B %
p—
=

(] Grnpo 54 [hucasitn saperion privsds aF am 156 | 206 | Qs
[ Claw 3610 Sald hrarmana privads con inbermarion -0 it |

L4 Diviiién B ancwple i B510 Saduad humasa privala in messasin A5 1] il | 03 |

5 Diwisiones 90, 92 93,95y 95 Crres servicion de eriresmimients y OUoE raccs 2T i4 | a1

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de
agencias de suministro de personal

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion,
segun subsector de servicios (mayo 2026p / mayo 2025)

En mayo de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva
en los salarios, en comparacién con mayo de 2025.
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Tabla 5.

Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segin
subsector de servicios

Total nacional

Mayo 2026p / mayo 2025

Pursomal srupado sin Misidn"™
Clasiicacion Cill Rev. 4 AL, ; ! Parmanests  Temparal dimects e
Seccion Divisitn Descripcion Variacidm %) Cantrbucian |PF)
Alwananamima y aciidades complementarias al
H  Divisdn 52 ‘ R il 105 54 51
tranzporie

H Diivisitin 33 Corren y servicios de mensajena 184 121 I b2
[ Ditvisitin 56 Ristauanies, caleriog y hane 106 101 I BS

Dhivsion 55 Hctreidades de edaidin 09 59 I 50

.. Produccitn de peliodas drematograficas
Divvisitin 58, evcepte Clase 5020 P grives ¥ 207 76 131
programas de televiskin
—— Actividadkes de pregramacion y ransmision » . |
agencias de notidas

Difvisicin &1 Telsoomunicaciones 45 23 | 22

Difvisain 62, Divisidm &3, escepio Clase De=arrollo de sisternas inlormiticos y o 07

6391 procesamismo de datos '

Seccitn L. Divisidn 68 Seccide N
LM skl hyuiker da W L 13 58 111

Divisiones 7110, 7726 y 7730 nmobilianias, alguiler de maguinasia ¥ squipo 1

Divisiones &5, 10, 71, 72, Clase 7320, .
M ‘ . Actividades profesionales centiices y ionices

Divisadin 74
[¥] Clas 7310 Pobliciled (% 54 15

Diviiones TE B0 y 81, swcepto Clase  Adividades de emplen, seguridad @ imaestigaciin

i n "
W
—

a1 privada. servicics aedifidos ' I
H o 8220 Actividades de centros de Bamradas (Call center) an 23 | 58
. . Actividades mimisagirativad v di spoys de oficing iy
H Dieisitn 83 gucepio Clase RII0D N ’ na 32
oiras actividades, ssrepto Call certer

P Grupo 854 Educacion superior privada &0 147 | .7 -] I
Q Cleee 3510 Salud humanas privada con intemacian a3 I 48

a Divishdini 26 sarepio Clise BS10 Salud humana privada sin imernacidn a5 il I L1

5 Divisiones 90, 92,93, 95 y 6 Oros servicos de entrelenimiento y otros servicos 159 &3 I a1

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional (PP) Puntos porcentuales * Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total
excluyendo al personal contratado a través de agencias de suministro de personal.

Variacion aiio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y
salarios, segin subsector de servicios (enero - mayo 2026 p / enero -
mayo 2025)

En lo corrido de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios
presentaron variacion positiva en los ingresos, catorce presentaron variacion
negativa en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron
incrementos en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de 2025.
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Tabla 6.

Variacion ano corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segln subsector de servicios

Total nacional

Enero - mayo 2026 p / enero - mayo 2025

Clasificacion CIU Rev. 4 AC Variackin [%] Ao coerida
Beccién Divisldm Drggcrr pciidin g Pariosal Dtupads istal Salailem™
. Dl 3 Alacanamenn y athidetes comglamentanas & 02 | T 18
transporte |
Doivsicin 53 Corren y servicos de menssenia 120 . -5 I 190 l
1 Dvizide 56 Rastaiirantes, cabiring y bases -1 ‘ 15 | 0.2 .
Drivsicin 58 Actividades de edicon =11 111 . 76 l
Prostuceitn o pelivulas civematcgriticas
Divisidn 59, sxceptes Clase 5920 et s Tl e Ty 150 ' 96 149
pragramas de beledsidn
. Artividades de programacion y transmisidn, |
Divisitrs 60 y Clase 6381 N prog o 18 ' e : Y l
agenclas de naticas i
Divisidn 51 Teleoomunicacianis 18 i 15 I 94 I
Dinsizicin 62, Dirvisian 63, evcepio Clase Desmrrolio de sistemas indormitioos v 72 14 25
6391 procesamiento de datas :
Seccin L. Diviskdn 68 Saccin N.
LM L. . Inmaodaliariag, aguiber die gl nana L B3 ‘ 5 103
Divisianes 7710, 7720 5 7730 e
Divisiones 68, 70, 71, T2 Clase 7320, . . .
[ . Autrridades profesionales cenbficas y béoicas 125 -18 T
Diviadn T4
M Claze 7310 Pl cldad 107 ‘ 4.5 I a8
" Divvisiones T8 B0y 81, eveepio Clase  Actividades de empleo, ssquridsd = rvestigeciin 168 1 195
8130 privada, servicios a edificios o
B Clase H220 Actividades de centros die llamadas [(Call cerser) A0 I L] I 93
. - hrtividages adminstrativas y de apoyo de oficinay E
M Diviicn B2 escepio Clase 8220 . =21 -89 21
oiras actvidades, esrepto Call cenber
P G 854 Educackin superior privada 56 ! 02 | 6,1
[4] Clas= 8610 Salud humans privads con inkernactn 440 l 1.8 | 09
q Dwigidn 86 macegin Clase BE10 Salud hurrana privada sin inbernacidn B ‘ 03 | 59
] Diimiomes: 00, 92, 93, 05 y 96 CHros servicios de entrebenimiemio y obros sereicios 14,6 . -30 | 157 l

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional * Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de
agencias de suministro de personal

Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y
salarios, segln subsector de servicios (junio 2025 - mayo 2026 p / junio
2024 - mayo 2025)

En el afio mdvil hasta mayo de 2026, diecisiete de los dieciocho subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos, trece presentaron
variacién negativa en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron
incrementos en los salarios, en comparacion con el mismo periodo comprendido
hasta mayo de 2025.
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Tabla 7.

Variacion doce meses de los ingresos hominales, personal ocupado total y salarios,
segln subsector de servicios

Total nacional

Junio 2025 - mayo 2026 p / junio 2024 - mayo 2025

Clasificacion CIU Rav. 4 A Variacian (%) Dece messs
Ssccitin Ditwinidn Dremcripcidn Ingremas Perional Jrupads total* Salariea™

A i y actividades mompl s al

H Dinvisidin 52 rmacensrmimnio y actividades mmenisriss 4 16 22 1 &8
branspaorte

H Diiwisicin 53 Corren y servicios de rensaenia 94 -23 I 154

| Diwisidin 55 Restaurantes, catering y bares 82 05 | 5.7

I Diesidin 58 Actiwidades di edicide 25 T3 I T8
—— R -

i Divisiie 59, encepn Class 520 100UCHON de peoulm  dnematogrifias v g, 36 0
programas de tekesidn
Adtividades de  programacin Y bransmision,

I Chwizign &0 y Clase 6391 ! - =R ] H a1

SOETOEE o notlclas

i
b
]

I Diwisidin &1 Telpoomunkadones 14 I I
) Direisidhn &2, Diyiiade 63, meoepta Clase  Dearrollo e anberTAs e mdtions y 16 I oz ! 46 I

6351 procesamiemo de datos i

Secrion L. Division 68 Seccion W g R .
LN Inmohiliarias, alguiler de maguinsris v equipo -] o7 | 20
Divisiones 7710, 7720 y 7730 - 9 i
Devisiorezs 69, TO. 71, 72, Clase 7330, .
7] Adividades profesionales cienbficas y tionicas L. an Al
Disisicin 74 F ! I I

M Clase T30 Pubd ickdad 106 . 1.2 | 94 I
N Diwisignes T, &80 v &1, swcepio Clame  Actividades |,:¢. .d||'|'||_-r.\. sequrided & irwestigacion 161 - A6 | 14,1 .

a13n privada, sericios a edficos
M Clase B220 Actividades de cantros de lamades (Call center) 5.0 l T.1 l q I
. Divesitins B2 estpepto Clase B30 Acttddades admintsirat : w de apoypo de ofidna y 2z an SN

obvas actividades, sxcapto Call canter

] Grupn 854 Educacitn superior privada 73 l 08 | &4 I
%] Clase 3610 Sabad hurmana privads mon intemacidn 44 I -4 I 74 I
] Divisitn B excepto Clase 8610 Sakad hurmana privada sin ingernacdn 1A l a1 26 l
z Divisiones 90,92, 93, 95 y 96 Cnros serdchas de entretenimeenio y oS Senvicos &5 l 1.7 | 125 .

Fuente: DANE, EMS. p Cifra provisional * Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de suministro de
personal

3.1.2.2. Variables econdémicas que pueden afectar el abastecimiento o
los precios en el sector (Inflacion y Variacion del SMMLV)

Para la contratacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, las
principales variables econdmicas que pueden influir en la estructura de costos del
mercado son la Inflacién y Variacién del SMMLV, ya que estas condicionan la
sostenibilidad financiera del contrato y Ila razonabilidad de los valores
presupuestados.

A continuacion, se presenta el comportamiento de dichas variables teniendo en
cuenta que su analisis previo permite a la Entidad establecer presupuestos
realistas, minimizar riesgos econdomicos y asegurar que las condiciones
contractuales sean coherentes con la dindmica del mercado, garantizando asi
eficiencia, transparencia y estabilidad durante la ejecucidon contractual.
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+ Comportamiento de la inflacion en Colombia (2015-2025)

En los ultimos once afios, la variacién anual del Indice de Precios al Consumidor
(IPC) en Colombia ha mostrado un comportamiento muy dindmico, de acuerdo con
series historicas basadas en el DANE.

En el periodo 2015-2019 se caracterizé por una inflacién relativamente controlada,
cercana al rango meta del Banco de la Republica, lo que permitié una planeacion
de costos mas predecible.

En 2020 se observdo el minimo de la década (1,61%), asociado debido a la
contraccion econdmica generada por la pandemia

A partir de 2021 y especialmente en 2022, la inflacién se aceleré de manera
extraordinaria, debido a choques de oferta, mayores costos logisticos y presiones
cambiarias, para luego iniciar una senda de desaceleracion en 2023-2025.

Grafico 1
Variacion anual del IPC
2015 - 2025

12

10

Variacion anual IPC (%)

2016 2018 2020 2022 2024
Afio

Fuente: elaboracion propia

Este comportamiento indica que, aunque los precios han dejado atras los niveles
mas altos, los costos de bienes y servicios (incluidos los servicios profesionales y
de apoyo a la gestion) siguen siendo sensiblemente superiores a los de la etapa
pre-pandemia.

+  Comportamiento del SMMLV en Colombia (2015-2025)

El comportamiento del Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) en Colombia
durante el periodo 2015-2025 evidencia una tendencia creciente y sostenida,
influenciada por variables macroecondmicas como la inflacién, el costo de vida, la
productividad laboral y las decisiones concertadas en las mesas de negociacion
entre trabajadores, empleadores y el Gobierno Nacional
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Grafico 2
Variacion Salario Minimo Mensual Legal Vigente
2015 - 2025
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Fuente: elaboracion propia

Entre los anos 2015 y 2019, el SMMLV mostré incrementos moderados vy
relativamente estables, pasando de $644.350 a $828.116. Este periodo se
caracterizd por niveles de inflacion controlada y un crecimiento econdémico
progresivo, lo que permitid realizar ajustes salariales que, aunque graduales,
mantuvieron el poder adquisitivo sin generar distorsiones significativas en los
costos laborales.

A partir de 2020, con el impacto de la pandemia del COVID-19, se observd una
dindmica distinta. En 2020 y 2021 los incrementos fueron mas conservadores,
alcanzando $877.803 y $908.526 respectivamente. Si bien estos aumentos
respondieron a la necesidad de proteger el ingreso minimo en un contexto de
contraccion econdomica, también reflejaron la cautela frente a la incertidumbre
econdmica del momento. Sin embargo, hacia finales de 2021 y durante 2022
empez6 a consolidarse una presién inflacionaria que marco los afios siguientes.

El periodo 2022-2025 representa el ciclo de mayores incrementos del SMMLV en
mas de una década. El salario minimo pasé a $1.000.000 en 2022, aumentando a
$1.160.000 en 2023, $1.300.000 en 2024 y finalmente $1.423.500 en 2025. Estos
incrementos histdricos, que en algunos anos superaron el 10% y el 16%,
respondieron al fuerte aumento del costo de vida y a la necesidad de recuperar el
poder adquisitivo perdido durante el choque inflacionario posterior a la pandemia.

En consecuencia, la aceleracion del SMMLV en los ultimos cuatro afios ha generado
un incremento directo en los costos laborales, afectando el valor de los honorarios,
las cargas sociales y los costos indirectos asociados al personal. Esto repercute en
la contratacion publica, pues los proveedores deben ajustar sus precios para cubrir
los nuevos requerimientos salariales, lo que conlleva una elevacién generalizada
de los valores ofertados. Por tanto, la Entidad debe tener en cuenta este contexto
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y contemplar valores adecuados que permitan absorber la variacion del SMMLV y
garantizar la sostenibilidad financiera del contrato.

4. ASPECTOS TECNICOS

El alcance, las condiciones técnicas y las obligaciones especificas requeridas para
garantizar la adecuada vy eficiente prestacién de los servicios profesionales y de apoyo a
la gestion por parte del Municipio se encuentran plenamente definidas en el Estudio
Previo y, cuando aplique, en los anexos que lo complementan.

4.1. Cadena de valor en la prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion en Entidades Publicas

La cadena de valor en la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
en entidades publicas incluye una serie de actividades que buscan garantizar la
eficiencia, la transparencia y el cumplimiento de los objetivos institucionales, las
cuales se pueden organizar de la siguiente manera:

1. Identificacion de Necesidades Institucionales
o Revisién y analisis de los requerimientos especificos de la entidad en términos
de apoyo técnico, operativo y administrativo.
o Priorizacién de necesidades alineadas con los objetivos estratégicos de la
entidad.

2. Planificacién del Proceso de Contratacion
o Inclusién de los servicios en el Plan Anual de Adquisiciones
o Determinacion del alcance del servicio, perfil del contratista requerido
o Estimacién presupuestal
o Elaboracién de los documentos precontractuales

3. Seleccidn de contratistas

4. Ejecucion de Servicios
o Implementacién de las actividades contratadas
o Realizar la supervisidon y monitoreo

5. ASPECTOS LEGALES

En términos generales la presente contratacion, estard sujeta a la siguiente
normatividad:

- La Constituciéon Politica

- Ley 80 de 1993

- Ley 1150 de 2007

- Decreto 1082 de 2015 y demas decretos reglamentarios y normas aplicables que
regulen la materia.

- Las demas disposiciones aplicables al objeto y naturaleza del contrato.

En lo no regulado, particularmente en el estatuto de contratacidn, se aplicaran las
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normas civiles y comerciales pertinentes.

5.1. Normatividad aplicable al proceso de contratacion

Teniendo en cuenta el objeto a contratar y lo establecido en el Decreto 1082 de 2015,
la modalidad de seleccién para la escogencia del contratista sera la de contratacién
directa, en concordancia con el Articulo 2.2.1.2.1.4.9

ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a
la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la
modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la
Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto
debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestidon corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones
de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales. (...)".

Ley 1150 de 2007: Articulo 2°, numeral 4°: “Contratacion directa. La modalidad de
seleccién de contratacion directa solamente procedera en los siguientes casos: h)
Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
ejecucion de trabajos artisticos que sdlo puedan encomendarse a determinadas
personas naturales”.

MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

6.1. Comportamiento del gasto histérico - Estudio de la demanda

Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/modelo-de-abastecimiento-estrategico

Criterios de busqueda:

Clasificacion de Bienes y Servicios: Se consideraron los codigos de clasificacion
UNSPSC utilizados por la entidad en la contratacién directa, desglosados hasta el
segundo nivel de desagregacion (Segmento - Familia) que permita garantizar un
mayor nivel de precisién y detalle en la identificacién de los servicios requeridos:

80 - servicios de gestion, servicios profesionales de empresa y servicios
administrativos

8010 - Servicios de asesoria de gestion

8011 - Servicios de recursos humanos

8012 - Servicios legales

81 - Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia
8110 - Servicios profesionales de ingenieria
8112 - Economia

Vigencia: 01/01/2020 a 31/12/2025
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Valor Ta
$ 140.375.860.768.316

$30 bill

20 il

Valor Total

S10 bill

$0 bl

0.8 mill

04 mill

0.2 mill

Cantidad de contratos

Valor Total Estimado por Familia

a011

8010 - Servicios de
asesoria de gestidn

Gasto Anual

513,47 bIIS25,52 LIIST0.44 . $22.81 BIE24.79 bil $31,04

Fuente ®SECOP | @SECOP 11

Cantidad de contratos - Anual
508,12 570,83 ... 602,36 mIB63,50 mAT35,56 il 739,165 mil

2020 2021 2022 2023 2024 2026
o

Fuente ®SECOP_| @SECOP_II

3 il

Contratos

8110 - Servi

8012 - Servicios

egales 8112 - Econamia

Comportamiento contratacién por bienes y servicios de UNSPSC

Participacién Contratos

profesionales de ingenieria

8012 - Servicios legales

8112 - Economia

Total

8011 - Servicios de recursos '12.171.392.181.438 8.67%
s de asesorfa |$4.752.708.885.143  3,39%
$1.923.096.592.633 137%

$576.463.440.427 0,41%

$20.933.257.157 0,01%

119.444.594.356.798 13,85%
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621189 $14.542.053.109.708

24061

6441

11310
503

$5.478.488.518.819

$2.262.300.777.722

$499.956.455.684
$26.511.885.697
663504 $22.809.310.547.530

Participacién Contratos

FILTROS

Seleccione el ano:

2020 2021 2002 2020 2024 2028 ‘

Seleccione la Fecha
Facha_firma

01/0172020

O

31/12/2025

O

Todas

Departamento de Entidad ‘

Nombre de Entidad (agregado)

» ol nambre

da

Seleccionar toda 1
(En blanco)

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTE
AGENCIA DE DESARROLLO RURAL

AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO
AGENCIA |OGISTICA DF | AS FLIER7AS MILITARES

Plataforma:

SECOR_I SECOR_II

Nombre de Entidad (plataforma)
e

£ Bu

Selaccionar todo

ALCALDIA MUNICIPAL DE MORALES CAUCA
ALCALDIA MUNICIPAL FUSAGASUGA

APC COLOMBIA

Aseo de la Merced SAS ES P

CENAC AVIACION

Seleccione una categoria:
2 i Glasa)

Medioambientales

78 - Servicios de Transporte, Almacenaje y Corr

ncieros v de Seauros

Valor contratado:

$0

O

$4.085.600.000.000

Modalidad de seleccién

Compatitiva

Enajenacion

Espocial

Participacién Contratos

10,36% 694044 $16.163.407.796.643 11,51% 702611 $19.946.753.307.403
3,90% 24068 $6.381.512.117.304 4,55% 21228 $7.902.919.149.473
1,61% 6445 $1.763.455.204.971 1,26% 6044  $2.532.972.226.018
0,36% 10625 $456.505.493.062 0,33% 9086 $647.273.497.135
0,02% 379 $20.827.679.621 0,01% 192 $12.803.490.005
16,25% 735561 $24.785.708.291.601 17,66% 739161 $31.042.721.670.034
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Nombre de Proveedor Valor Total Estimado para el || Nimero de Contratos del | | Origen del Proveedor
O Buscar Proveedor Proveedor

Seleccionar todo 1 No

$140,38 bill. 3,82 mill. identificado

Proveedor
seleccionado

MARIA VICTORIA MONTOYA F

Valor Total Estimado por Proveedores Numero de Contratos por Proveedores

FERNANDQ AUGUSTO MENDOZA CARDOZO |
JOSE NELSON RUEDS

GABRIEL ALEJANDRO ESCARRIA ROMERO |
ALEX ANTONIO GABRIEL ANGARITA TENA |

ANDRES FELIPE ROJAS GERARDO PEREZ ARCINIEGAS |

F ASOCIACION ESCOLAR MARIA GORETT! | H GONZALD ENRIQUE PAREDES ROYERD ||
g JAIME ARTURO MENDOZA MORENG | g HECTOR CAMILO MORA MORALES ||
w )
@ Adriana Marcela Medina Pefia | H HENRY EVELI ACA
2 . . e "
o Adriana Patricia ez Barajas | @ HUGO ARIEL QU Al

EDITH ANDREA LOZANO LUGO | INGRID ALEJANDRA SAENZ ROJAS |

UNIVERSIDAD DE MANIZALES | JAIME CAICEDO ¥

VANEGAS BELTRAN ABOGADOS 5AS | JAVIER ALFREDO BELALCAZAR BOLANOS |

ALCALDIA MUMICIPAL DE BRICERO BOYACA. |

$0 bill,

32 bl 4 bill.
Valor Total Estimade

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores

Departamento estandar

®Distrito Capital de Bogota

JENNIFER |

0 mil

1 mi 2 mil

Numero de Contratos

Origen de Proveedores

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogots

4370 bill (3248%) ~ @Antioguia ® Antioquia

®Valle del Cauca ®Valle del Cauca

® Atlantico @ Cundinamarca
@ Cundinamarca @ Santander
@5antander @ Atlantico
®Bolivar ®Bolivar
®Cauca d 8915 mi  ®Boyaca
225.. (2. (10,34%)
- ! (1034%) @ Narte de Santander
26,8, (3,1.)
eos o #Tolima
®Norte de Santander i ® Meta
426,83 bill. {18,9%) ®Tolima 72% Marifio
®Weta 49,88 mil (5,79%) Risaralda
Origen de Proveed - Nivel Inter Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccién
®Valor @ Contratos $200 bill
$150 bill
o $150b
32 $150 bill
3
E
$100 bill i
¢ |
5 oo B | B 000N Modalidad de Seleccion
£ R ®Contratacion directa
$50 bil <5
= ss0bil
S0 bill . 0 $0 bill
Macional Extranjero Directa
Origen Modalidad general

Fuente: Modelo de Abastecimiento - Analisis de la demanda Colombia compra eficiente

Analisis de datos:

Las graficas revelan que la contratacion directa de servicios profesionales y de apoyo
a la gestién constituye uno de los mecanismos mas utilizados por las entidades
estatales en Colombia para vincular talento humano y soportar las funciones
misionales y administrativas.

Durante el periodo 2020-2025, las entidades han suscrito mas de 3,8 millones de
contratos, evidenciando que esta modalidad se mantiene como una herramienta clave
para cubrir necesidades inmediatas de personal y soporte técnico, juridico, operativo
y administrativo.

En cuanto al valor total contratado, el acumulado asciende a mas de $140,3 billones,
lo que demuestra la alta dependencia institucional de este tipo de servicios. Los
valores anuales muestran una tendencia creciente: desde niveles inferiores a los
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reportados en 2020, se observa un incremento progresivo que alcanza su punto mas
alto en 2025, afo en el que el valor contratado supera los $31 billones, reafirmando
el papel estratégico de esta modalidad para garantizar la continuidad administrativa
en el sector publico.

Respecto al comportamiento mensual, las graficas de gasto y nimero de contratos
evidencian un patron comun: los picos mas altos se concentran en los primeros meses
del afio (enero-marzo) y a mediados de afio dependiendo de la disponibilidad
presupuestal. Esta dinamica coincide con la apertura de apropiaciones anuales y la
necesidad de contratar el recurso humano, lo que explica que enero sea
historicamente el mes con mayor volumen de contratacion directa. Hacia finales del
ano, especialmente en diciembre, la contratacién disminuye significativamente, lo que
se asocia a cierres presupuestales, restricciones de caja y finalizacidon de la vigencia
fiscal.

En relacion con las familias de bienes y servicios del UNSPSC, la informacion evidencia
que el mayor volumen y valor de contrataciéon se concentra en cuatro codigos
principales:

« 8011 - Servicios de recursos humanos, que registran los valores mas altos del
periodo

« 8010 - Servicios de asesoria de gestion

+ 8110 - Servicios profesionales de ingenieria, que aunque representan una menor
proporcion, reflejan un crecimiento notable en 2025.

« 8012 - Servicios legales, con participacion estable pero menor en comparaciéon con
las demas familias.

La modalidad de contratacion directa constituye el mecanismo mediante el cual las
entidades vinculan personas naturales para la prestacion de servicios profesionales,
de apoyo a la gestidon y de acompafiamiento juridico, técnico y administrativo.

Asimismo, se observa que entidades estatales (Alcaldias, Gobernaciones, Empresas
Sociales del Estado y entidades del nivel descentralizado), figuran entre los principales
demandantes de estos servicios, |0 que coincide con la necesidad permanente de
reforzar capacidades administrativas y misionales.

7. ANALISIS DE LA OFERTA

Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/modelo-de-abastecimiento-estrategico

Grafico 4

Analisis de la oferta

Modelo de Abastecimiento Estratégico
2020 - 2025
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Fuente: Modelo de Abastecimiento - Analisis de la demanda Colombia compra eficiente

Analisis de datos

Las graficas del analisis de la oferta evidencian un mercado altamente dinamico y con
amplia disponibilidad de proveedores para la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestidon. Durante el periodo 2020-2025, el sistema registrd alrededor de 1
millébn de proveedores, una cifra significativa que demuestra una oferta robusta vy
diversa, compuesta principalmente por personas naturales, pero también por empresas
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especializadas que ofrecen servicios técnicos, administrativos, juridicos y financieros.
Esta amplitud de oferta confirma que el sector cuenta con suficiente capacidad instalada
para atender la demanda de talento humano y servicios especializados requerida por las
entidades estatales.

En términos de comportamiento econémico, el valor total ofertado durante el periodo
analizado asciende aproximadamente a $140,38 billones, lo que refleja un mercado
altamente activo y con una circulacion significativa de recursos destinada a la prestacion
de servicios profesionales.

El andlisis del gasto anual muestra un crecimiento sostenido desde 2020, alcanzando su
punto mas elevado en 2025, afio en el que la oferta supera los $31 billones. Este
incremento progresivo esta alineado con la tendencia de expansién de las necesidades
institucionales, asi como con el incremento del salario minimo y los costos laborales, que
impactan directamente los valores ofertados por los proveedores.

La revisién de la cantidad de contratos anual evidencia un comportamiento ascendente,
pasando de aproximadamente 508 mil contratos en 2020 a mas de 739 mil en 2025.
Este aumento confirma que los servicios profesionales y de apoyo a la gestiéon se han
consolidado como uno de los mecanismos principales para cubrir requerimientos
operativos y misionales en entidades nacionales y territoriales. Esto se explica, en parte,
por la flexibilidad de la contratacién por prestacién de servicios, la cual permite cubrir
vacios de personal y necesidades temporales que no pueden ser asumidas por la planta
permanente.

El andlisis mensual de la oferta muestra un patrén similar al observado en la demanda:
enero concentra los mayores niveles de gasto y numero de contratos, lo cual es
coherente con el inicio de la vigencia fiscal y la disponibilidad inmediata de recursos.
Después de este pico inicial, los meses presentan una tendencia estable con variaciones
moderadas, que tienden a incrementarse de nuevo entre junio y julio, coincidiendo con
reprogramaciones presupuestales y ajustes institucionales. En diciembre, la oferta cae
notablemente, en linea con los cierres fiscales y la restriccién de nuevos compromisos.

Desde la perspectiva de la oferta, este comportamiento implica que los proveedores
ajustan su participacién al ciclo presupuestal de las entidades, evidenciando una
capacidad de respuesta rapida ante la apertura de procesos y una alta disposicion para
participar en la contratacion publica. Adicionalmente, el volumen significativo de
contratos ofertados confirma que existe una amplia competitividad en el mercado,
aunque la modalidad predominante siga siendo la contratacion directa, donde la elecciéon
de proveedores depende mas de criterios de idoneidad y pertinencia que de procesos de
seleccién competitiva.

Finalmente, la participacion de multiples categorias de servicios (como gestion
administrativa, servicios profesionales especializados, asesorias y apoyo técnico) indica
que el mercado cuenta con una amplia diversidad de perfiles, lo que garantiza que las
entidades puedan encontrar proveedores adecuados para diferentes lineas de trabajo y
proyectos institucionales.

En conjunto, las graficas demuestran que la oferta de servicios profesionales en
Colombia es sdlida, creciente y suficientemente amplia para atender la demanda del
sector publico en todas sus fases.
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8. PERSPECTIVA FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

Después de realizar el analisis correspondiente, se identificé que por tratarse de la
modalidad de contratacion directa no se hace necesario considerar esta perspectiva dado
gue la condicion financiera (indicadores financieros y organizacionales) es aplicable para
otras modalidades de contratacion, seguin lo establecido en la ley 80 de 1993, sus
Decretos reglamentarios y los lineamientos de la Agencia Nacional de Contratacion -
Colombia Compra Eficiente

9. REFLEXION SOBRE EL SECTOR ECONOMICO

De conformidad con las directrices y recomendaciones contenidas en la Guia para la
Elaboracion de Estudios del Sector, se presentan a continuacién los aspectos relevantes
que deben considerarse para garantizar el adecuado cumplimiento del objeto
contractual.

9.1. éLa Entidad Estatal requiere una persona natural o juridica con
idoneidad para la prestacion de servicios?

El Municipio de Soledad requiere la contratacion de una persona natural que cuente
con la idoneidad, experiencia y capacidades necesarias para prestar los servicios
relacionados con el objeto contractual, de manera que se garantice el cumplimiento
de las actividades asignadas y la efectiva satisfaccion de la necesidad identificada.

9.2. éCudl es la experiencia o idoneidad que requiere quien presta el servicio
de acuerdo con la complejidad del caso?

Los requisitos minimos que debe cumplir la persona natural seleccionada, con el
proposito de satisfacer la necesidad requerida, son los siguientes:

Titulo Profesional en el siguiente nucleo basico del
ESTUDIOS: conocimiento NBC: Ingenieria Civil. Especialista en gestion
de proyectos obras publicas.

Experiencia profesional, superior a DOS (2) afos en
EXPERIENCIA: entidades privadas y/o Experiencia profesional, superior a
DOS (2) afos en entidades publicas.

9.3. ¢La entidad ha contratado recientemente los servicios profesionales y
de apoyo a la gestion requeridos?

De acuerdo con la revision efectuada de las contrataciones realizadas en periodos
anteriores, se pudo constatar que la entidad ha recurrido con frecuencia a la
contratacion directa de personas naturales para contratar los servicios profesionales
y de apoyo a la gestion, ya sea por lotes o individuales con el fin de cumplir con sus
funciones esenciales. (ver grafica 5)

Criterios de busqueda:

o Clasificaciéon de Bienes y Servicios: Se consideraron los cédigos de clasificacion
UNSPSC utilizados por la entidad en la contratacién directa, desglosados hasta el
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segundo nivel de desagregacién (Segmento - Familia) que permita garantizar un
mayor nivel de precisidén y detalle en la identificacién de los servicios requeridos:

80 - servicios de gestion, servicios profesionales de empresa y servicios
administrativos

8011 - Servicios de recursos humanos

8012 - Servicios legales

81 - Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia
8110 - Servicios profesionales de ingenieria

e Vigencia: 01/01/2020 a 31/12/2025
Grafica 5.

Comportamiento de la contrataciéon por bienes y servicios segin la clasificacion
UNSPSC
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& ANALISIS DE LA DEMANDA

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente
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Fuente: Modelo de Abastecimiento - Andlisis de la demanda Colombia compra eficiente
Analisis de datos:

A partir de las graficas de analisis de la demanda del Municipio de Soledad, se
evidencia que durante el periodo analizado (2020-2025) la entidad suscribi6 un total
de 9.364 contratos, por un valor agregado aproximado de $148.873 millones, lo que
confirma un volumen significativo y sostenido de contratacion bajo la modalidad de
contrataciéon directa, principalmente orientada a la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion.

En relacion con el comportamiento del gasto, el analisis anual muestra que, a partir
de 2021, el valor contratado se incrementa de manera sostenida, alcanzando niveles
cercanos o superiores a los $25.000 millones anuales en varias vigencias fiscales.

En el andlisis mensual, se observa un patréon recurrente de mayor concentracion de
contratos y valores durante los primeros y ultimos meses del afo, comportamiento
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tipico de la contratacién directa, asociado tanto al inicio de la vigencia fiscal como al
cierre de compromisos y metas institucionales, sin que ello represente picos atipicos,
sino una dindmica constante y previsible.

Desde el punto de vista de la cantidad de contratos, el consolidado anual evidencia
que el Municipio de Soledad mantiene una alta recurrencia afio tras afio, con cifras
gue oscilan aproximadamente entre 1.400 y mas de 2.000 contratos anuales, siendo
2025 el aflo con mayor numero de contratos registrados en el periodo observado.
Este comportamiento reafirma que la contratacion directa no responde a hechos
aislados, sino a una necesidad estructural y permanente de la entidad.

En cuanto a la codificacion utilizada, la contratacion se concentra principalmente en
las familias UNSPSC asociadas a servicios, destacandose de manera reiterada:

e 8011 - Servicios de recursos humanos, que representa la mayor participacion
tanto en valor como en nimero de contratos.

e 8110 - Servicios profesionales de ingenieria, utilizados para el apoyo técnico
especializado.

e 8012 - Servicios legales, con menor participacion relativa, pero igualmente
recurrentes.

De manera consistente, el analisis demuestra que la contratacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion se repite afio tras afio, lo cual obedece a que el
Municipio de Soledad requiere cubrir actividades misionales, técnicas vy
administrativas que no pueden ser atendidas en su totalidad con la planta de personal
existente, ya sea por limitaciones de capacidad instalada, especializacion técnica
requerida o cargas operativas temporales. En este sentido, la contratacion directa se
consolida como un mecanismo indispensable para garantizar la continuidad del
servicio publico, el cumplimiento de planes, programas y proyectos, y el adecuado
funcionamiento institucional, sin que ello impligue una sustituciéon de la planta, sino
un complemento necesario para el logro de los objetivos de la administracion
municipal.

9.3.1. ¢lLa necesidad de la entidad fue satisfecha con los procesos de
contratacion anteriores?

Historicamente, el Municipio de Soledad ha adelantado procesos de contratacién
orientados a garantizar la atencidon oportuna y eficiente de sus necesidades
misionales. En este sentido, los contratos suscritos en vigencias anteriores
permitieron satisfacer las obligaciones y actividades requeridas en cada periodo,
dado que su ejecucion se desarrolld bajo criterios de eficiencia, responsabilidad y
control institucional. Este cumplimiento se evidencié en la verificacién previa de
las actividades pactadas, lo que asegurd que los pagos se efectuaran Unicamente
una vez constatado el cumplimiento integral de los compromisos adquiridos.

En consecuencia, puede afirmarse que los procesos de contratacion anteriores
atendieron de manera adecuada la necesidad institucional identificada,
garantizando no solo la continuidad del servicio, sino también la correcta
administracion de los recursos publicos y la generacidon de resultados acordes con
los objetivos del Municipio.
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9.3.2. ¢Cual fue el valor del contrato y sus condiciones?

Los valores establecidos para los contratos suscritos en vigencias anteriores
oscilaron entre dos (02) y veinte (20) millones de pesos mensuales, variacion que
obedecié principalmente al perfil profesional, nivel de experiencia y grado de
especialidad requerido para cada actividad. Estos montos fueron definidos de
manera proporcional a la complejidad de las funciones y a la responsabilidad
asignada a cada contratista.

En cuanto a las condiciones de pago, la Entidad implementdé como practica general
la realizacion de pagos mensuales vencidos, los cuales se efectuaban Unicamente
previa certificacion del supervisor respecto del cumplimiento satisfactorio de las
actividades contratadas. Este mecanismo permitid ejercer un control eficiente
sobre la ejecucidn contractual y asegurar el adecuado uso de los recursos publicos.

Los honorarios de los contratistas fueron determinados en funcién de la idoneidad,
experiencia y de las propuestas presentadas, asegurando una correspondencia
directa con las necesidades de la entidad. Ademas, la modalidad de pago,
establecida de manera mensual posterior a la certificacion de las actividades
ejecutadas, contribuyd a minimizar riesgos financieros y a garantizar un manejo
transparente y eficiente de los recursos publicos.

9.4. Valor del presente contrato y su justificacion

El valor total de la presente contratacién corresponde a la suma de QUINCE
MILLONES DE PESOS ($15.000.000,00) M/CTE, monto que incluye la totalidad
de los tributos y demas costos asociados que puedan generarse con ocasién de la
suscripcion, ejecucion y liquidacidon del contrato.

Para la determinacion del valor total se realizé un analisis integral, orientado a
asegurar que el valor sea proporcional, razonable y correspondiente a las condiciones
del mercado y a las necesidades de la Entidad. En dicho anélisis se consideraron las
siguientes variables:

e Propuesta presentada por el aspirante, la cual fue evaluada para verificar su
coherencia con el alcance requerido y los valores que se manejan en servicios
similares.

e Objeto, alcance del servicio y actividades especificas a desarrollar, garantizando
que el valor asignado cubriera de manera suficiente las responsabilidades
derivadas del cumplimiento del contrato.

Perfil académico y nivel de formacion del aspirante
Experiencia acreditada, criterio que permite valorar la idoneidad del contratista y
justificar el valor mensual acorde con su trayectoria y conocimiento

e Responsabilidad y complejidad de las actividades a ejecutar

e Plazo de ejecucion, factor determinante para establecer el valor total del contrato
teniendo en cuenta el periodo durante el cual se requerird la prestacion del
servicio

Como resultado de este andlisis, se concluy6 que el valor definido es adecuado vy
proporcional a las caracteristicas del servicio y garantiza la optimizacién de los
recursos publicos.
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9.5. EIl tipo de remuneracion recomendada para la prestacion de servicios
objeto del proceso de contratacion y el motivo por el cual se escoge ese
tipo de remuneracion desde la economia, la eficiencia y la eficacia del
Proceso de Contratacion.

Se recomienda establecer una forma de pagos mensuales o parciales, basado en la
finalizacién de actividades especificas. Esta metodologia asegura que los recursos se
utilicen de manera eficiente y que el contratista cumpla con los plazos y los estandares
de calidad establecidos.

Asi mismo, se recomienda realizar un pago final que proporcione una capa adicional
de seguridad para el contratante, garantizando que las actividades se ejecuten segun
lo especificado y ofreciendo una mayor proteccion contra posibles incumplimientos.
Este enfoque integral no solo optimiza el uso de los recursos financieros, sino que
también promueve una ejecucién responsable y diligente del proyecto

9.6. Ventajas que representa para la entidad estatal contratar el bien o
servicio con el aspirante.

Las ventajas de contratar los servicios con una persona natural radican en los
siguientes aspectos:

. Flexibilidad y Adaptabilidad: Las personas naturales, al no estar vinculadas a una
estructura empresarial compleja, suelen ser mas flexibles y adaptables a las
necesidades especificas de la entidad.

+  Costos de Contratacion: La contratacién de una persona natural puede implicar
menores costos administrativos en comparacion con la contratacion de empresas
o personas juridicas teniendo en cuenta la carga impositiva.

. Especializacion y Experiencia: Al contratar a una persona natural, es posible
acceder directamente a su experiencia y habilidades especificas. Esto puede ser
beneficioso cuando se requieren conocimientos especializados para proyectos
puntuales.

+  Mayor Control y Supervision: Contratar a una persona natural puede facilitar un
mayor grado de control y supervisidén directa sobre el trabajo realizado. Esto
puede ser beneficioso para garantizar la calidad y la alineacién con los objetivos
de la entidad.

+ Agilidad en la Toma de Decisiones: La toma de decisiones puede ser mas rapida
al trabajar con una persona natural, ya que no se requieren procesos de
aprobacion internos de una empresa. Esto puede ser crucial en situaciones que
demanden respuestas rapidas.

+  Promocion del Empleo Local y Fortalecimiento del Tejido Social: La contratacion
de personas naturales contribuye de manera directa a la generaciéon vy
fortalecimiento del empleo local, al vincular profesionales y personal del Municipio
y la Region, lo que favorece la dinamizacién de la economia local, el
aprovechamiento del talento humano disponible en el territorio y el cumplimiento
de los principios de desarrollo territorial y funcién social de la contratacion
publica.

Calle 41 #17-27
www.soledad-atlantico.gov.co Pagina 28 de 29



ALCALDIA « SECRETARIA DE
| SOLEDAD | OBRAS PUBLICAS

10. INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR
UN ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO
VIGENTE PARA EL ESTADO COLOMBIANO

Colombia Compra Eficiente establece lineamientos para el manejo de los Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion, y para el efecto expide el "Manual para el
manejo de los Acuerdos Comerciales en Proceso de Contratacion” M-MACPC-07 seiala

Que:

"Las Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeacion si los Acuerdos
Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacion que estan disefiando y en caso de
que sean aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los mismos”

Excepto en los Procesos de Contratacion adelantados por las modalidades de seleccién
de contratacion directa y de minima cuantia, en los cuales las Entidades Estatales no
deben hacer dicho analisis.

En consecuencia, de lo anterior, la presente contratacion no se encuentra cobijada por
Acuerdos Internacionales o De Libre Comercio vigentes para el Estado Colombiano.

Para constancia se firma a los 05 dias del mes de agosto de 2026.

P

INDO GONZALEZ
OBRAS PUBLICAS

JOSE LO
SECRETAR
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